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Objetivo

Desenvolvimento de sistematica inovadora de gestdao integrando os varios processos da
manutencao de equipamentos em SEs, através da reavaliacdo e redefinicdo de estratégias,
procedimentos e fluxos de informacao, baseada em 3 pilares: 1) Representacao formal da
interligacdo entre os equipamentos numa visao funcional; 2) Suporte multicritério aos varios
problemas de decisdo comuns ao gerenciamento da manutencgao; 3) Avaliacdo da robustez e da
imprecisao da informacdo, caracteristico do processo decisorio.

Descricéo

O sistema elétrico brasileiro tem se expandido, o que exige das empresas do setor a melhoria
continua de seus processos, de forma a permanecerem economicamente viaveis. Logo, as
concessionarias precisam manter uma grande e complexa rede de distribuicdo, associada aos
varios servicos de manutencao, em especial em SEs, que requerem estruturacdo/planejamento
para viabilizacdo de niveis de disponibilidade operacional a um menor custo.

Assim, é essencial uma gestdo eficiente de recursos, através da definicdo de atividades e
politicas adequadas, de quais/quantos equipamentos incluir frente a relagao beneficio-custo e
do alinhamento entre as acdes de manutencdo e as estratégias e metas operacionais. Para
tanto, foi desenvolvida um framework para representacdo e organizacdo dos dados de
manutencdo que dé suporte aos gerentes, através de uma perspectiva multiobjectivo.
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